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L’ACCADEMIA AZIENDALE NELLA GDO: | PERCHE )))

| rapidi e complessi cambiamenti nel contesto economico
e sociale stanno influenzando profondamente la Gdo

nei rapporti tra insegna, prodotti, servizi e consumatori finali. ‘
L'innovazione tecnologica e i nuovi comportamenti e processi
di acquisto, infatti, stanno spingendo le imprese a «investire
in innovazione», pena la perdita di competitivita o addirittura
il rischio di sopravvivenza.

La velocita o il rallentamento nei processi di cambiamento
comporta una certezza: «il successo é dovuto alle persone
nei differenti ruoli dell'impresa» in grado di interpretare,
applicare e valorizzare tali cambiamenti.

Le catene Gdo di successo dimostrano infatti un rapporto diretto
tra valore delle scelte manageriali e delle politiche aziendali,

con le motivazioni e con le competenze delle persone

che le debbono attuare.

L'’Accademia del Retail di Top Image intende essere a fianco

di imprenditori e manager, con la consapevolezza di rispettare,
implementare, rendere esclusive e valorizzare le specifiche filosofie
e strategie di vendita e di organizzazione dell'azienda. Top Image
propone il suo piu che trentennale know how maturato

in aziende della distribuzione, contribuendo a creare nelle
imprese della Gdo un’Accademia di formazione interna ex novo,

o0 ad accompagnarle, ove gia esista, in un ulteriore sviluppo.
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L'’ACCADEMIAAZIENDALE CENTRO STRATEGICO NELLA GDO

TUTELA SVILUPPA

« il mondo delle . conoscenze
competenze interne

INNOVA

« processi di lavoro

- esperienze di successo

- atteggiamenti
- la capitalizzazione
del patrimonio intellettuale - abilita
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LA RISORSA UMANA VARIABILE STRATEGICA NEl CAMBIAMENTI

- gestione dei talenti

COMPRENDE » APPLICA » VALORIZZA
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_LANOSTRAPROPOSTA ) )

SE NON HAI UN'ACCADEMIA, TI AIUTIAMO A COSTRUIRLA..

Definizione della Sede

Selezione dei formatori

Organizzazione dei processi
organizzativi

Percorsi formativi per ruoli
differenti: tempi e modalita

Selezione docenti esterni
La costruzione di video formativi

La costruzione di un customer
service

DIRETTE E IN FRANCHISING

IMPRESE FOOD
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LANOSTRAPROPOSTA ) )

SE HAl UN'ACCADEMIA, TI AIUTIAMO A SVILUPPARE E..

Arricchire il tuo percorso
formativo con nuovi
contenuti e nuove
modalita di approccio
all’'apprendimento

IN FRANCHISING
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2 Nuovi Imprenditori

» Manager
- Responsabili di reparto
- Allievi Store Manager
- Store Manager

) Mestieri
- Specialisti di mestiere
- Allievi di mestiere
- Maestri di mestiere

DIRETTE E IN FRANCHISING
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www.accademiaretail.it

O 02 46712336 - 335 7424100


https://www.accademiaretail.it



